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La seguridad privada y el transporte aéreo.

En el sector de la 
seguridad privada en 
España, la facturación 
en el segmento de las 

infraestructuras del 
transporte, supone 

aproximadamente un 
17,5 % del total del 

sector.

ES EL SEGMENTO 
CON MÁS PESO EN EL 

SECTOR
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Dentro de los modos de 
transporte, el aéreo 
representa un 44,20% 
respecto al total de los 
diferentes modos de 
transporte 
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Los principales usuarios de seguridad privada en 
las infraestructuras relacionadas con el transporte 
aéreo son:

El operador Aeroportuario

Principalmente orientada a la 
seguridad aeroportuaria así como 
en la protección de bienes
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Los principales usuarios de seguridad privada en 
las infraestructuras relacionadas con el transporte 
aéreo son:

Compañías Aéreas
Principalmente en seguridad 
aeroportuaria así como en la 

protección de bienes 
(instalaciones, oficinas, etc..)
Algunas compañías demandan 
servicios extraordinarios por 

encima de las exigencias legales 
(riesgos adicionales)
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Los principales usuarios de seguridad privada en 
las infraestructuras relacionadas con el transporte 
aéreo son:

Agentes de asistencia en 
tierra (agentes de handling 
de rampa, de carga, etc..).

Seguridad 
aeroportuaria así como 

en la protección de 
bienes (instalaciones, 
oficinas, etc..) y otros 
como transportes de 
fondos, transporte 

mercancías valiosas, 
etc.....
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Los principales usuarios de seguridad privada en 
las infraestructuras relacionadas con el transporte 
aéreo son:

Concesionarios (comerciales, 
aparcamientos, etc..).

Principalmente en 
aspectos relacionados 
con la protección de 

bienespero también en 
aspectos de seguridad 

aeroportuaria 
(suministros en zona 

restringida) como 
transportes de fondos, 

etc.....
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Los principales usuarios de seguridad privada en 
las infraestructuras relacionadas con el transporte 
aéreo son:

Resto operadores dentro del 
entorno aeroportuario

Agentes de catering, 
suministradores de 

combustible, empresas 
de mantenimiento, 

agentes de carga y resto 
operadores logísticos, 

etc...
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En el sector de infraestructuras aeroportuarias, la 
facturación de seguridad privada (vigilancia + tpte de 
fondos):
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Participación de la seguridad privada 
en la seguridad aeroportuaria
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La participación de las empresas de seguridad privada 
en la seguridad aeroportuaria, viene motivada principalmente 

por la necesidad de las diferentes partes implicadas en 
disponer de los servicios necesarios para poder cumplir 

con lo establecido en la legislación vigente y en particular en 
lo contenido en el PROGRAMA NACIONAL DE 

SEGURIDAD PARA LA AVIACION CIVIL
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Conseguir cumplir con lo establecido 
en el PNS sin duda contribuye a 

conseguir evitar cualquier impacto 
negativo que un acto de 

interferencia ilícita pueda tener en el 
sector del transporte aéreo, y por ese 

motivo las empresas de seguridad 
privada son un importante aliado 

estratégico del sector.
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En el año 1.999 se firmó un convenio de colaboración entre el 
Ministerio del Interior (Secretaría de Estado de Seguridad) y 

Aena. Uno de los principales acuerdos que se alcanzó en dicho 
convenio fue la aportación de servicios de seguridad 
privadapor parte de Aena con el fin de colaborar con las 

Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.
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El número de servicios de seguridad privada necesarios para la 
colaboración con las FCSE (en especial la Guardia Civil), ha ido 
aumentando de forma significativa cada año, habiendo llegado 
Aena a contratar servicios a empresas de seguridad equivalente 

a unos 4.000 vigilantes de seguridad.

Esto supone aproximadamente estar cerca del 5% 
del total de vigilantes de seguridad en activo
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Dentro del ámbito de la seguridad privada, los principales 
campos de actuación por parte de las empresas de 

seguridad privada en colaboración con las FCSE son:

• “Filtros de seguridad”
• Inspección de equipaje de 

bodega.
• Accesos a zonas 

restringidas/críticas de 
seguridad.

• Patrullas de seguridad en el 
recinto aeroportuario.

• Sistemas de control y apoyo 
de seguridad.
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¿Qué aportan los servicios de las 
empresas de seguridad privada?

UN PRODUCTO ESPECIALIZADO

Calidad en el cumplimiento de los 
procedimientos de Seguridad Aeroportuaria

Atención al pasajero

Tiempo de espera en filtros de seguridad

Tiempo de respuesta ante incidencias

Calidad percibida por el pasajero
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La Seguridad 
Privada es quien 

acoge al pasajero…

…le ayuda a pasar 
los controles de 
seguridad de la 
forma más cómoda 
posible, y 
manteniendo los 
estándares de 
security exigidos…

Y muchas veces es la 
primera en desearnos 

buen viaje…
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